
2026年 7月 24日 

【重要なお知らせ】QR コードの不正な転送に関するお詫びとご注意のお願い 

 平素より当社製品をご愛顧賜りまして、誠にありがとうございます。 

 このたび、当社製品の一部のパッケージに印刷されている QRコードにつきまし

て、その読み取り先（当社ホームページ内の製品説明用ページへ遷移するためのリ

ンク先）が第三者により不正に乗っ取られ、本来のサイトではなく、アダルトサイ

トやウイルス感染を装う警告画面などの詐欺サイトへランダムに転送される状態と

なっていることが判明いたしました。 

 お客様におかれましては、対象製品の QRコードを読み取らないよう、ご注意をお

願い申し上げます。 

 なお、製品本体の品質・性能・安全性には問題はございません。また、当社ホー

ムページそのものに対するサイバー攻撃は確認されておりません。 

 

対象製品：ピアニィ敏感肌フェイス用（３本入り） 

JAN：4902470372518 

※パッケージ裏面左上に QRコードが記載された製品が対象です。 

※３本＋１本増量セール品などは対象外です。 

 

すでに QR コードを読み取られた可能性があるお客様へ 

 読み取り先で不審なサイトや「ウイルスに感染しました」等の警告画面が表示さ

れた場合でも、次の点にご注意ください。 

・表示された画面に対し、個人情報（氏名・住所・電話番号・クレジットカード情

報等）を入力しないでください。 

・画面に表示された番号へ電話をかけたり、料金を支払ったりしないでください。 

・不審なアプリやファイルをダウンロードしないでください。 

 

 万一、個人情報を入力された場合や金銭を支払われた場合は、警察の相談ダイヤ

ル「#9110」または消費者ホットライン「188」にご相談ください。 

 

 現在、原因の調査および対象製品への対応、再発防止策を進めております。 

 このたびは、お客様に多大なるご心配とご迷惑をおかけいたしますこと、深くお

詫び申し上げます。 

＜本件に関するお問い合わせ窓口＞ 

フェザー安全剃刀株式会社 

TEL：06-6458-1635 

受付時間：平日 9:00～17:00（12:00～13:00を除く） 


